Informativo DINFRA

Diretoria Institucional - Divisdo de Infracdes
Volume 04 - NUMero 05

Novembro de 2023
EM DEFESA DA VIDA

Detranrs

FREE FLOW INICIA OPERAGCAO

No més de dezembro entra em funcionamento
0 novo sistema de pedagio eletrénico, Free
Flow. Nesse modelo as atuais pracas fisicas
serdo substituidas por porticos com cameras e
sensores instalados nas estradas que fazem a

leitura da placa e do modelo do veiculo. O Rio
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Grande do Sul é o primeiro a instalar o sistema
em rodovias estaduais abrangendo no inicio as estradas de bloco 3 administradas pela concessionaria
Caminhos da Serra Gaucha (CSG). O primeiro portico a operar no sistema fica na RS 122 em Flores da

Cunha. Outros cinco poérticos devem entrar em operacdo no inicio de 2024

e S3o Sebastido do Cai — ERS-122
e Ipé—ERS-122

e (Capela de Santana — ERS-240

e Farroupilha — ERS-122

e Carlos Barbosa — ERS-446

Foto: Lucas Barroso/Ascom Separ

Sao vantagens do sistema de pedagio free flow (fluxo livre): seguranga, praticidade e fluidez, menos
congestionamento e emissao de gases poluentes devido a frenagem e aceleracao do veiculo. O usudrio
também contard com beneficios como: desconto usudrio frequente, cobrancas relativas aos trechos

percorridos (de inicio ndo estara em vigor).
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De acordo com a concessionaria o pagamento podera ser realizado:

e Utilizando uma Tag (dispositivo adesivo colocado no para-brisa)

e Através do aplicativo ou site da concessionaria, informando a placa

e Nos pontos de parada da concessiondria ao longo das estradas ou estabelecimentos

conveniados

No caso do ndo pagamento da tarifa em até 15 dias, além da tarifa do pedagio e encargos, serd lavrada
infracdo nos termos do art. 209-A do Cédigo de Transito Brasileiro pelo DAER. Destaca-se que os
requerimentos de defesas e recursos de 12 devem ser direcionados a aquele érgao.

https://www.daer.rs.gov.br/defesa-de-autuacao-e-recurso

SNE - CONHEGA OS CANAIS DE COMUNICAGAO DO SERPRO

LINK Central de Ajuda: SNE - Servico de Notificacdo Eletronica
LINK Central de ajuda FAQ:

e C(Cidadao - SNE Cidadao - SNE - Servico de Notificacao Eletronica

e Empresa - SNE Empresa - SNE - Servico de Notificacao Eletronica

e Orgdo Autuadores - SNE Orgdos Autuadores - SNE - Servico de Notificacdo Eletronica
O Serpro possui uma pagina para o produto SNE e espera sua visita : SNE | Loja SERPRO

Assistente Virtual disponivel no app CDT

Comunicagdo com a DINFRA — EXCLUSIVA para Orgidos De Transito

Orientamos que preferencialmente seja realizada através do endereco eletronico dinfra-gab@detran.rs.gov.br.
Para complemento ou pedido de informacdo referente a encaminhamento realizado por e-mail disponibilizamos
o contato telefénico através do nimero (51) 986818694 e atendimento via WhatsApp (51) 98683-0311.

O enderego do DetranRS para envio de documentagao fisica:
Rua Washington Luiz, n.2 904 — Centro Histérico, CEP n.® 90010-460 — Porto Alegre/RS.

Canais de atendimento ao cidadao
Disponiveis no site do DetranRS, link:
https://www.detran.rs.gov.br/atendimento

Mande suas dUvidas e sugestdes sobre temas a serem abordados para o e-mail: dinfra-gab@detran.rs.gov.br
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